ESPACE EST-OUEST

L'artisan du voyage en Russie et Mongolie
Saint Pétersbourg Transsibérlen Kamtchatka

Dites-nous franchement

Nous avons besein de votre collaboration pour progresser et améliorer la qualité des séjours que nous proposons,

Faites-nous part de vos critiques et de vos suggestions & I'aide de ce questionnairé. ?
Vous contribuerez ainsi & faire de notre organisation une entreprise au service de voyageurs exigeants.

Transsibérien Moscou-Pékin du 30 ao(t au 17 septembre 2009 ‘
Accompagnement : Vincent Stécklin Nom : (>§ \\ DY G O
Prénom : _\—1\4\'? \\QQ
Dans I'ensemble, vous revenez de ce voyage : . T & Satisfait
| o ' 'Mécontent
Avez-vous des remarques a formuler sur le déroulement du voyage : o Oui
Si oui, lesquelles ? 2 Non
Le programme vous a paru : 2 Intéressant
o Inintéressant
Quelles découvertes ce voyage vous a-t-il permis de faire : F
Ve cow VI No AT e, ekr\e, %uﬂ\(ﬂibu o Xe_b o\\\' es
. 2k ~ - -
Luw.mk saabes Jc Sihewce . Les Ro'u\-'b JQ *(D‘UH%OQ‘-Q-—'
Les relations dans le groupe vous ont semblé : X Sympathiques
o Désagréables
Que pensez-vous du role de votre accompagnant Espace-Est-Ouest :
Ve ;‘\mk s ooy wieux . Ve J\&‘\DM\DCQJR
o haawe o ok wouadt.
Et des guides locaux ?
Ties W, sukonX RAua & Ithe
Vous avez trouvé vos logements : Ay Satisfaisant
o Insatisfaisant
elon vous la nourriture était . "Suffisante
Sel I iture était X Suffisant
o Insuffisante
o Bonne
o Mauvaise
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Quels ont été les points forts de I'organisation et de votre voyage ?

Jor wouenks Magl & douteroaluols
(;‘:‘1 W des Jaum%v%

Vs Je w.%z \Jiwse.s WS des Jlsoussius

Lk (ch }cu&mﬂ Xous {es e ks
L m \agmwe Mmb&aﬂm de Otoanl

uuom s, Rotens , yelikoquey | agoéconains

Quels ont été les points faibles de | orgamsatlon et de votre voyage ?

A oums

Suggestions :

Oosage a recounwontbr. dsncbwank & s
6"5‘% it 0o OM&&%% hows sakter bul us |

Merci pour votre participation !

Espace Est-Ouest, BP 345, CH-1110 Morges 1 (Suisse), Tél: +41 21 803 04 78 Fax : +41 21 803 04 79, info@espace-est-ouest.com

MORGES - SAINT PETERSBOURG - MOSCOU = OULAN BATOR - PEKIN




ESPACE EST-OUEST

L'artisan du voyage en Russie et Mongolie
Saint Pétersbourg Transsibérien Kamtchatka

Dites-nous franchement

Nous avons besoin de votre collaboration pour progresser et améliorer la qualité des séjours que nous proposons.

Faites-nous part de vos critiques et de vos suggestions & I'aide de ce questionnaire.
Vous contribuerez ainsi & faire de notre organisation une entreprise au service de voyageurs exigeants.

Transsibérien Moscou-Pékin du 30 ao(t au 17 septembre 2009 A T
Accompagnement : Vincent Stécklin Nom : -/ D ﬂ\ﬁ\)
Y P = L (——
Prénom : D{,/A\/t\/{f A TE
Dans I'ensemble, vous revenez de ce voyage - . Je, Satisfait
(e Coew % lean d emo ouna (u R <'( “u n.(/ o Mecontent
ent o LA ({'\ C ka L,\ <—.-"LL S cn ‘(-\'r‘ AL 5 ‘J Ll- (/\f-/ le
«--{ O conNe W ol WA A < ka e (v ey " i
Avez-vous des remarques a formuler sur le déroulement du voyage : <\’ Oui
Si oui, lesquelles ? o Non

; p ) .

Un devroul@inme \,-J- X P p N aunv e _

Ll e e cou {0 CO WA +a w (0 ,(_Qg__, o\ heto (1
L[ uAa §ouvew e £ an f ot oa ne § .

Le programme vous a paru : _% Intéressant
) ) o Inintéressant
PA LS oM A VT

Quelles découvertes ce voyage vous a-t-il permis de faire ; |
;(ch(AAL {am ev . e j a daver Sd( Ao la
L\,_?S\(__ ,(\,L LA f\LLLL\ la S« (/H_/Luﬂ
La freu dnowyt douwnia w’\a de (Tacc Vq/wt ol ow S
L"’x u,L(LAu\’il (n mb(,v\ (LL{c?'L/L)fu\Hw
Les relations dans le groupe vous ont semblé : & Sympathiques

o Désagréables

Que pensez-vous du réle de votre accompagnant Espace-Est-Ouest :
'l(g cnetme. dan (.\C(_OV\J\\’\M,( LLCC\A*—R
Uin uw o L oS Co LUB"-{ a V\"{'
W eucea CL\« Wk ouc A oh ue (ewn oy (u'm
f)lﬁtk;_ Q. [J{’(‘( EALN
cLy * oy hopn  dh 'om (') ol ye (}m\ v wofX 2 Qe cuth L\
Et des guides locaux ? ’
c_ et AN cig,\ \f\— S o AV J—\ cit,L((.'U\,\\(e ,
_CQ’\ ( A (TWA  darec s (/.% (_z{’ p/lu S Cpte Q)

Dur | gy eyl by _,
Ludwoala e lina owt e an coupn  afpipotle

Vous avez trouvé vos logements : ( [T ‘ o Satisfaisant
o Insatisfaisant

Selon vous Ia nourriture était : e~ Suffisante
U ANV Lt £, Lf iU OE}LQ ;f—“? dauws L”’ Vo &( € . ,;'- E:;Jrifésante
(€4 G4 fe QM ) '{'Vcﬁﬁ .‘ A eaes (ﬁ( L(Atbwq e OUUAAA (fvuf (n o Mauvaise

(Z;W, V(e cauava (o ‘}.’t’“" ; (o ouwldayr GUn’ alfh Vo)

\
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Quels ont été les points forts de I'organisation et de votre voyage ?

(o %—)LLQ\L_LM Cavpr  (a SO\»;H’\(C?M(L,
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Quels ont été les points faibles de I'organisation et de votre voyage ?

(A j CLUOUU@ (Q_Q ( '( «‘3\,{_[’5(.!2«
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Suggestlons 5 ;
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Merci pour votre participation |
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ESPACE EST-OUEST

L'artisan du voyage en Russie et Mongolie
Saint Pétersbourg Transsibérien Kamtchatka

Dites-nous franchement

Nous avons besoin de votre collaboration pour progresser et améliorer la qualité des séjours que nous proposons.

Faites-nous part de vos critiques et de vos suggestions a I'aide de ce questionnaire.

Vous contribuerez ainsi & faire de notre organisation une entreprise au service de voyageurs exigeants.
-3

Transsibérien Moscou-Pékin du 30 ao(t au 17 septembre 2009 C\ =

Accompagnement : Vincent Stécklin Nom : CI S E-EQ“

et — b
Prénomfju‘ rf /Q‘C_C? el in_0
Dans I'ensemble, vous revenez de ce voyage : 'Sg\/Satisfait
o~ Mécontent
Avez-vous des remarques a formuler sur le déroulement du voyage : o Oui

Si oui, lesquelles ?

)e{ Non

Le programme vous a paru :

& Intéressant
o Inintéressant

Quelles découvertes ce voyage vous a-t- il permis de fa1re
L ayre, Uiie pre A p L 7%(,‘:/%., e
o L/t Vi L Mek o o 4l4uj e e i S

fﬁk{'()ﬂ/’;‘#ﬂ auec %&Jr/éﬁf‘j el ,@/ur(/’ s Mon olrer

Les relations dans le groupe vous ont semblé :

—o~ Sympathiques
o Désagréables

Que pensez-vous du réle de votre accompagnant Espace -Est-Ouest :
Vps Aown opve g ct//mfﬂ. Ee }oéa/; P ond

PP e A vy olendore/
/t/?‘vv‘;;\ﬂo""‘s mc_ommmdék,f UE)Aj\Q (=3

o
?
Et des guides locaux /VHJ 5/’ /M’ é&_ / g‘_e% /
les finsse s S%fu rreen o € poyesie

/,Lyg /@/EM("&& c4ﬂfM/ édue_ Z/UC‘T‘ﬂLﬂ_\A&_

“Un poee S mg Le

Vous avez trouvé vos logements :

5 Satisfaisant
o Insatisfaisant

Selon vous la nourriture était :

Lb-elts &&’,r/c:?m et | Oy pe
clalledliit pas & co nilve e

o Suffisante
o Insuffisante
Bonne

Mauvaise
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Quels ont été les points forts de I'organisation et de votre voyage ?

Quels ont été les points faibles de I'organisation et de votre voyage ?

Suggestions :

Merci pour votre participation !

Espace Est-Ouest, BP 345, CH-1110 Morges 1 (Suisse), Tél : +41 21 803 04 78 Fax : +41 21 803 04 79, info@espace-est-ouest.com
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ESPACE EST-OUEST

L'artisan du voyage en Russie et Mongolie
Saint Pétersbourg Transsibérien Kamtchatka

Dites-nous franchement

Nous avons besoin de votre collaboration pour progresser et améliorer la qualité des séjours que nous proposons.

Faites-nous part de vos critiques et de vos suggestions a I'aide de ce questionnaire.
Vous contribuerez ainsi & faire de notre organisation une entreprise au service de voyageurs exigeants.

Transsibérien Moscou-Pékin du 30 aolt au 17 septembre 2009
Accompagnement : Vincent Stécklin

Nom: [ANCUWLL A

Prénom : T HERU VE 24 o HLN QU E

Dans I'ensemble, vous revenez de ce voyage : ’(“ Ca okis \%JJ;;

>Q Satisfait
o Meécontent

Avez-vous des remarques a formuler sur le déroulement du voyage :
Si oui, lesquelles ?

o Oui

)s(' Non

i . '] =y \ 1{
Le programme vous a paru : @1,\%\'@@() - Wows des @avdecs oolls -
focowboufe A2 Vostuwes @uaitunes o inbolile -

Intéressant
o Inintéressant

Quelles découvertes ce voyage vous a-t-il permis de faire :
Dedoutd Az yoxd 20820 Lim Wweawnts = .
Deeorwedz oo’ meodes de vie aubthevdcouwn -

; =N Yy \
Seun o Cunoleaa QUG Cax !2 e (WF&M{,LWJ =

Les relations dans le groupe vous ont semblé ;

Sympathiques
o Desagréables

Que pensez-vous du réle de votre accompagnant Espace-Est-Ouest : "
Tras loowmwen telaieuws j a0 ol . j‘u‘o NQ uu«’i? o
N '\,’tm@ dea mbwclhieno LwuClumouwey r:(x.()()(?u,u.-t«':n
der :b'l{\tolﬂés\req Ae Co- W - . A

S Qun L waeoi = e e copu € '.\._-u,tyae = \faefx Wed
Ko YovaSude dua OOy u&%{, dean A epedllends, Coudduem s
Et des guides locaux ? _ .

TouwA !"‘Pﬁ.l‘ ok - '@\A)(_ _2aviin '%gjw:.n\f_ A duea

Ul 0o Qo A Lean u/K lo M (P ,&D'\AA%AJ_Q_, A P’

Vous avez trouvé vos logements : (2,04 i Ve wow e evdw
o “-‘\\’O‘w’-’c{-t& ok Ao hwolels m%’@ﬁp@&n Aan

Aoujour cw e koo

-

Satisfaisant
o Insatisfaisant

Selon vous la nourriture était: i, VerudC U~ ouc '\_Q,uﬁ \,)(,.g/}\ de Suffisante
Lo- euinmue ool guuckiditunie ow Az Leke - e [mBifiEse
N h J( )¢ Bonne
o Mauvaise

Espace Est-Ouest, BP 345, CH-1110 Morges 1 (Suisse), Tél : +41 21 803 04 78 Fax : +41 21 803 04 79, info@espace-est-ouest.com
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Quels ont été les points forts de I'organisation et de votre voyage ?

- A imna sy W aes Lowp Yo sl
- @WL&WM e Lo vie Qoo , ,
~ & Ceoer dul delod own 0o Mevrolle A e
- e Comand LoQui U o Code o Alrezcye

Quels ont été les points faibles de 'organisation et de votre voyage ? R & g

Suggestions:  (CyuneQlgn O ook de Oﬁaim Cen \(Qufa

Ao Doawoak .. -

Merci pour votre participation |

Espace Est-Ouest, BP 345, CH-1110 Morges 1 (Suisse), Tél : +41 21 803 04 78 Fax : +41 21 803 04 79, info@espace-est-ouest.com
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ESPACE EST-OUEST

L'ariisan du voyage en Russie et Mongolie
Saint Pétersbourg Transsibérien Kamtchatka

Dites-nous franchement

Nous avons besoin de votre collaboration pour progresser et améliorer la qualité des séjours que nous proposons.

Faites-nous part de vos critiques et de vos suggestions & 'aide de ce questionnaire.
Vous contribuerez ainsi a faire de notre organisation une entreprise au service de voyageurs exigeants.

Transsibérien Moscou-Pékin du 30 acQt au 17 septembre 2009 y/ ; 7

Accompagnement : Vincent Stacklin Nom : //L U AN {’)
Prénom : //é/p& // /¢ UL

Dans I'ensemble, vous revenez de ce voyage : ¢ Satisfait

o Mécontent

Avez-vous des remarques a formuler sur le déroulement du voyage : o Oui

Si oui, lesquelles ?  Non

Le programme vous a paru : = Intéressant
o Inintéressant

Que||es découvertes ce voyage vous a-t-il permis de faire : _
/‘L"(/ = {f Ve /":- /ﬁ’/ Ay -‘[,f ,/ Ldlie r(//\/ A ’Ll"/“ tf

7 7/{“(/ J// (u{/t( //3 L’C(r! 7 / /i,f :"’.'/ */[// "."’y“*‘./’/

Les relatlons dans le groupe vous ont semblé : B R & Sympathiques
o Deésagréables

Que pensez-yous du réle de votre accompagnant Espace-Est-Ouest :

’ /

A P A 7 “j "" / f " (] N / A )

; /* ] i Hhla , AP 274 Ol Cl e [ o / /%'/ LAl
/ / 2

e 1% : - F f

i ’: . //,’C/ Ly pl laly sy Ce V2 / (R

'S
Et des guldes locaux ? — J/d AU /L// éﬂz,[/(/ /f{u(/ 2780 /(//

S
/L] L pAV eu/- ”/((zéca,/ Grtee /zr,a(;—//

VA

Vous avez trouvé vos logements : " Satisfaisant
o Insatisfaisant

&

Selon vous la nourriture était : : 28 Suffisante
J ()K( (244 /5'( Le fﬁf / LOCe /r.rc ,,-/2,_7(__/ o Insuffisante
)L/( / ["“’/ ":” (ﬂ}ﬁ /u 7 " , X' Bonne
Corteud 4 /wf A4 w/ fod 10 /0ot ;mg/m /5.// fxﬂ/(im/-i o Mauvaise
/ /
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Quels ont eté les points forts de 'organisation et de votre voyage ?
/U/// /a/oé%/ c/éc» /A/%M( 4 wy by - é/e 70 (/((/( 7 (/z Tt
‘5(/ F /2? yau Ot “/J(/té;/ /Z&/ g,,/{ /fL/KdC//j &ﬁf‘:((’”/&&/}
/
s /77 /b{ a 4\9? é ﬁéjﬁrf/f_L) /(’ ()ZL{ /é'/zfﬁ{ /¢ - //r/b dﬁ/ /‘/L( /

/]/LWM &1 f/u e Ll // //uénat/ z (/J/J/dcf{é/
,(ugfcwp a

Quels ont été les points faibles de I'organisation et de votre voyage ?
La /d’/&//zz/fid /(95&( /c/z,,/{”a/ A0U) o/ Oy /&4/

i) ok /zam/
4 (/ @, o cau 27 a"/(a/./T Cobet /e Q'}‘/ /Jé-z /{Q/{/f t/// ’/‘bf}é)
# ) ¢

Suggestions :

/{z/ for o U W’/’"”“”/// S /ZW/”ﬁM A 'dfi’/

//f ////{m . dulicd //(sz/

Jum el 4 wililes

Merci pour votre participation !
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ESPACE EST-OUEST

L'arfisan du voyage en Russie et Mongolie
Saint Pétersbourg Transsibérien Kamtchatka

Dites-nous franchement

Nous avons besoin de votre collaboration pour progresser et améliorer la qualité des séjours que nous proposons.

Faites-nous part de vos critiques et de vos suggestions a |'aide de ce questionnaire.
Vous contribuerez ainsi & faire de notre organisation une entreprise au service de voyageurs exigeants.

Transsibérien Moscou-Pékin du 30 ao(t au 17 septembre 2009

Accompagnement : Vincent Stdcklin Nom :

=

—
Prénom : % .S}“\; zg Qg }ﬁ Q

Dans I'ensemble, vous revenez de ce voyage :

O OCAAE N A D -

2= Satisfait
o Meécontent

Avez-vous des remarques a formuler sur le déroulement du voyage :
Si oui, lesquelles ?

“r@m&\‘ qu},( @u\@_\\&i\k&' oo O
-\b\e@fﬁzﬁ o A L \ czv\ @ 8@ D,@Q%—!i

o Oui

1?Q Non

Le programme vous a paru :

AC QA C‘c‘_‘m‘\w =

Intéressant
o |nintéressant

Quelles découvertes ce voyage vous a-t-il permis de faire :

— {ee C_ga_\kx,w So O Crxg\n.fu:,__ %C&uﬂ&
~ (e e osn Cosse T

— @ Lo,

Les relations dans le groupe vous ont semblé :

f@ Sympathiques
o Deésagréables

Que pensez-vous du réle de votre accompagnant Espace-Est-Ouest :

St @/b\* mck\awwsc )Q ~ Vo> Qe
epeseay el Sudd T\ noun =
L ‘\\\(Q_\é@f N "\J:_\Cﬂ_su“ o ey .

Et des guides locaux ?

Lcﬂf\wxmm L(‘_)C‘Gz_\lg ¢
A0 S\ Cc;ajftﬁu

iy 1= @Qc n\g)_u\( Q\s\\“ Ao COMN ‘}SL(L\“EF @cw (oo
\@9 ek[ﬁv‘ic«-ﬂ\;\%

.

-

Vous avez tI’E\Vé vOs Iogements

Satisfaisant

TVQO_ (@ X\ Rl ‘M Chas e o N XU g% o Insatisfaisant
-3 = T ° G 2
Mot CQ“%Q tL QQQ - 5 T (os UCD‘?LH-P (
Selon vous la nourriture était : _ Suffisante
KO Ce&\\g_u_nls\@ @,\Y -\C.nx)@v&‘ L R an ° glsrl:rifésante
o Mauvaise

‘\\(-( 'XY\ C‘% L Q-
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Quels ont été les points forts de I'organisation et de votre voyage ? ‘
o b 4 | 3 ‘ . \
QAN on Q\‘E’ Q}NTD—C. 4 TR \5\(_&}5@,& ' T
—~—y 1 -~ & .‘\ _V‘— . { . - N .
=% LL( Y @ w*cf\\gw LeS Tnake cmi‘fcﬂ =
= 91 C:.\\‘\Q‘J\&\XLMLQ Qa8 \ﬁJ@JA R )l .
C, \(‘:a_u\a,\ [ [\gm,. % t\ve < :LA_Q_,i - L dw&k&
XL %N con
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Quels ont été les points faibles de l'organisation et de votre voyage ?

e © c—f\m‘ﬁ e cad e ( Qg ?E_\_yra\er {Lxcf& c Q\X\Q_
Al Vo o X = S
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R e o T ﬂ@z\ CEI\B‘CEI.\[\SL'{Q" -
.,L\,{f\ "F\\ec_&z

Suggestions ;

e W 4 W L~

e . \ . N
Hroawo | AN H a pos 73‘“%\&&(\ NS E
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Merci pour votre participation |
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ESPACE EST-OUEST

L'artisan du voyage en Russle et Mongolie
Saint Pétersbourg Transsibérien Kamtchatka

Dites-nous franchement

Nous avons besoin de votre collaboration pour progresser et améliorer la qualité des séjours que nous proposons,

Faites-nous part de vos critiques et de vos suggestions & I'aide de ce questionnaire.
Vous contribuerez ainsi & faire de notre organisation une entreprise au service de voyageurs exigeants.

Transsibérien Moscou-Pékin du 30 aofit au 17 septembre 2009

Accompagnement : Vincent Stocklin Nom :

Ronrner T

Prénom : UQ To d oF d{‘s c;L,e {Zp/.(\

Dans I'ensemble, vous revenez de ce voyage : & Satisfait
-o—NMéecontert
Avez-vous des remarques a formuler sur le déroulement du voyage : o Qui

Si oui, lesquelles ?

9{' Non

J

Le programme vous a paru : ’| “Le > o Intéressant

Quelles découvertes ce voyage vous a-t-il permis de faire : | o o covty oo che'con Meube =

/ ! { U@ aam e ('ill—p [ L"""'a/) R ha P\J-*-'i"v?f o Tie e Ce .

| '@atstoi e de Ca E._u;w‘e . e, cowdibiows de v

c.Q.{L,) %g/u_,\ . " LA.EMG.A._U.J"

Les relations dans le groupe vous ont semblé : o Sympathiques
o Desagréables—

Que pensez-vous du rdle de votre accompagnant Espace-Est-Ouest :

! e ]'h o %?9%5\- o v-&-n - SC cuoon oS . ,’36( ,-J.QLA_J'_ -
C% Ag g \f)u La~mtS C.6 A e Slaner.s < Jpp— (fq P(L‘g/a -
\QC’M-' ¥ ‘DCM Yo w e, )oa Sg}/tkauﬁ_-.
Et des guides locaux ? l i l
'_—Flﬁ—’Lo;, l:; oA Cowr ch_b = TAE;, ‘\ L»lQ/\-Uk$Q\,—i_ oA avow
ton ayre PQocal . Fe be wa? mown  fwesse
?t—'D \')O\lm’f fl_‘ o Y)Q—LIV“"( ? AS pel,uL }. ) PY\‘l N ;\%-_ F

arxse "o o du el Cotas i il -l Aifas e

Vous avez trouvé vos logements : .4 Satisfaisant
o _insatisfaisant—

Selon vous la nourriture était : @ Suffisante
o —nsuffisante™
« Bonne
o ~Matvaise-
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Quels ont été les points forts de I'organisation et de votre voyage ?
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Quels ont été les points faibles de I'organisation et de votre voyage ?
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Suggestions ;

Merci pour votre participation !
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ESPACE EST-OUEST

L'artisan du voyage en Russie et Mongolie
Saint Pétersbourg Transsibérien Kamtchatka

Dites-nous franchement

Nous avons besoin de votre collaboration pour progresser et améliorer la qualité des séjours que nous proposons.

Faites-nous part de vos critiques et de vos suggestions a I'aide de ce questionnaire.
Vous contribuerez ainsi & faire de notre organisation une entreprise au service de voyageurs exigeants.

Transsibérien Moscou-Pékin du 30 aodt au 17 septembre 2009

Accompagnement : Vincent Stécklin Nom : 5 <z X7
/ -
Prénom : A.J.\ cin )1’ ' //I/& (.
Dans I'ensemble, vous revenez de ce voyage : & Satisfait
o Meécontent
Avez-vous des remarques a formuler sur le déroulement du voyage : o Oui
Si oui, lesquelles ? g Non
Le programme vous a paru : k% Intéressant
o Inintéressant
Quelles découvertes ¢e voyage vous a-t-il permls de faire :
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Les relations dans le groupe vous ont semblé : i Sympathiques
o Deésagreables
Que pensez-vous du rdle de votre accompagnant Espace-Est-Ouest :
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Et des guides locaux ?
|1J\.' o &
Vous avez trouvé vos logements ; & Satisfaisant
o Insatisfaisant
Selon vous la nourriture était : ¥ Suffisante
o Insuffisante
4 Bonne
o Mauvaise
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Quels ont été les points forts de I'organisation et de votre voyage ?
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Quels ont été les points faibles de I'organisation et de votre voyage ?
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Merci pour votre participation |
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